2024年度人社局整体支出绩效自评报告

部门职责
（一）拟定全市人力资源和社会保障事业发展政策、规划。对全市人力资源和社会保障工作进行综合管理、监督指导、协调服务。

（二）负责并组织实施全市人力资源市场发展规划和人力资源服务业发展、人力资源流动政策，促进人力资源合理流动、有效配置。

（三）负责全市促进就业工作，执行统筹城乡的就业发展规划和政策，完善公共就业创业服务体系；统筹建立面向城乡劳动者的职业技能培训制度，组织实施就业援助制度，牵头拟订高校毕业生就业政策。

（四）统筹推进建立全市覆盖城乡的多层次社会保险体系，组织实施养老、失业、工伤等社会保险及其补充保险政策和标准，组织实施和监督养老、失业、工伤等社会保险及其补充保险基金管理和监督制度。

（五）负责全市就业、失业和相关社会保险基金预测预警和信息引导，拟订应对预案，实施预防、调节和控制，保持就业形势稳定和相关社会保险基金总体收支平衡。

（六）统筹实施全市劳动人事争议调解仲裁工作规划和劳动关系政策，完善劳动关系协商协调机制，监督落实职工工作时间、休息休假和假期制度，监督实施消除非法使用童工政策和女工、未成年工特殊劳动保护政策。组织实施劳动保障监察，协调劳动者维权工作，依法查处重大案件。

（七）牵头推进全市深化职称制度改革，组织实施专业技术人员管理、继续教育和博士后管理等政策，负责高层次专业技术人才选拔和培养工作，拟订并落实吸引留学人员来邵(回邵)工作或定居政策。

（八）会同有关部门指导全市事业单位人事制度改革，按照管理权限负责规范事业单位岗位设置、公开招聘、聘用合同等人事综合管理工作，拟订事业单位工作人员和机关工勤人员管理政策。

（九）会同有关部门拟定全市事业单位人员工资收入分配政策并组织实施，建立全市企事业单位人员工资决定、正常增长和支付保障机制。拟订全市企事业单位人员福利和离退休政策并组织实施。

（十）会同有关部门拟订全市农民工工作的综合性政策和规划，推动相关政策落实，协调解决重点难点问题，维护农民工合法权益。

（十一）完成市委、市政府交办的其他任务。

 二、机构设置
（一）内设机构设置。

人社局内设机构包括：办公室、人事教育股、劳动关系与法规股、社保基金监督和财务股、就业促进股、人力资源流动管理股、职业能力建设股、专业技术人员管理股、工资福利股、事业单位人事管理股、工伤失业保险股、表彰奖励股、养老保险股、行政审批股、信息中心。

决算单位构成。

人社局2024年部门决算汇总公开单位构成包括：邵东市人力资源和社会保障局单位本级及市人才交流中心、市职业介绍中心、市就业培训中心三个二级机构。
单位基本情况。

本部门编制人数为46人，其中在职44人，离退休40人。小车编制数0台，实际0台。遗属补助人数1人，房屋面积0平方米。

三、部门（单位）整体支出绩效状况

2024年度财政拨款支出年初预算数941.80万元，实际执行数4032.72万元，其中：基本支出421.33万元；项目支出3611.39万元。
今年以来，邵东市人社局以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，深入贯彻落实党的二十大精神，2024年在市委、市政府的正确领导和关心指导下，在全市人社系统的共同努力下，我局各项工作推进较为平稳，各项指标任务完成进度较为理想，取得了不错的成绩。现将2024年工作开展情况汇报如下：

（一）就业方面

2024年，邵东市人社局全力完成就业工作指标任务。截止目前，2024年全市城镇新增就业5436人，累计完成年度任务的109.16%；全市失业人员再就业5254人，累计完成年度任务的191.17%；全市困难人员再就业958人，累计完成年度任务的119.75%。零就业家庭动态就业援助率达100%。2024 年全市 30 个社区/村参与充分就业社区/村建设，进行“311”服务累计达6.7万多次。

1、坚持精准帮扶，推出重点扶持“实举措”。一是认真做好就业帮扶工作。截至目前，全市就业帮扶车间共有212家，建设总面积37.88万平方米，提供803个工种1.1万余个岗位，吸纳就业7617人，其中脱贫人员1401人，基本实现贫困劳动力“能就业全就业”目标。二是加大公益性岗位开发力度。扎实开展2023年乡村公益性岗位开发和管理“回头看”。对公益性岗位人员的上岗情况、工作考核和补贴发放等方面进行了一次全面督促，对乡村公益性岗位人员的聘用、补缺、变更等情况进行动态梳理，建立及时更新的信息台账。认真做好2024年乡村公益性岗位开发和管理。今年我们出台了《邵东市2024年开发乡村公益性岗位安置就业实施方案》，在全市26个乡镇重新开发安置乡村公益性岗位240个，为16－59周岁有劳动能力和就业愿望且可胜任工作的脱贫劳动力提供安置，优先安置有劳动能力的大龄、残疾和家庭特别困难的脱贫劳动力，切实发挥公益性岗位兜底作用。三是大力开展职业技能培训。截止到11月底，全市完成职业培训已结课班期49个，培训合格享受补贴1764人次，完成全年目标任务140%。职业培训开课44期，结课40期，参与培训人数1833人，获取证书 1407 人,系统审核培训补贴人数1554人，2024年任务数 1250人，任务完成124.32%。截止到目前2024年创业培训共开班19期，开班人数为592人，己结课18期，结课人数为524人。四是针对高校毕业生提供全方位服务。进一步开发就业见习基地，为高校毕业生提供多专业、多岗位的就业见习岗位，目前我市就业见习基地已达55家，今年募集见习岗位838个、新增就业见习人员168人。2024年开展精准助力高校毕业生就业服务宣传活动，制作了宣传手册、政策读本”。4.26-28日结合事业单位招考报名组织了“智慧邵东 职引未来2024高校毕业生就业暨春季人才服务专项行动”，为企业与高校毕业生搭建交流平台。2024年11月启动邵东高校毕业生人才信息库的建立，解决企业用人难、招人难的问题。五是保障各项就业创业补贴政策落实落地。积极推进就业见习工作，对453名符合条件的高校毕业生和失业青年发放见习补贴254.77万元；积极落实社保补贴政策，对569名就业困难人员和企业吸纳的高校毕业生及脱贫户发放社保补贴281.38万元；大力支持职业技能培训，全年审核发放职业技能培训和创业培训补贴203.18万元，共培训人员1617人次；落实公益性岗位补贴206.37万元，惠及就业困难人员267人。各项补贴资金均通过“人社一体化业务经办平台”经办，线上经办率已达65.58%。2024年全市共新增发放创业担保贷款93笔2558万元，带动就业955人，财政累计贴息170.62万元。2024年度完成就业专项资金的集中申报、审批、公示、支付工作五个批次，共计拨付就业专项资金2335.99万元，上级资金支付进度达99.98%。

3、坚持就业赋能，激发就业创业“内动力”。掌握“一技之长”，是提高劳动者就业质量的制胜法宝和有效途径。邵东市人社局大力开展面向失业人员、就业困难人员的职业技能培训。截止到今年11月份，一共审批了12项民办职业培训机构工种变更、新增1家人力资源服务机构，另按文件要求依法依规注销了3家民办职业培训学校。培训机构坚持“需求导向”“分类施策”的原则，主动对接市内重点企业开展有针对性的岗位技能提升培训，按照企业对员工素质和技能要求，培训机构与企业进行沟通协商，共同制定培训方案，进一步提升培训的针对性和精准性。既提高培训人员的求职能力，又满足企业对职工技能提升培训的需求。

4.坚持服务下沉，搭建就业创业“直通车”。一是做好招聘服务。目前，共召开各类大型现场招聘会21场，其中线下16场，吸引3.13万余名求职者进场应聘，线上5场，吸引了2.75万余人观看，共606家企业参会，提供3.45万个就业岗位，达成就业意向人员8000余名。线上通过人社一体化经办平台对4694名失业人员，实施“311”就业服务67086次，岗位推荐次数27108次，职业指导23298次，为29家重点企业帮扶招工人数3974人，在人社一体化平台新增企业1398个，发布有效岗位信息2909条，办理《就业创业证》392本，灵活就业养老保险申请补贴380人，共计金额179.4万元，为企业招用高校毕业生办理享受社保补贴41人，脱贫人口享受社保补贴31人，共计补贴金额46.13万元。二是创新服务模式。利用抖音号、微信视频号为企业提供直播带岗服务的同时，完成“零工市场”建设两个，现已正常营运开展工作，并引进“小优快工”数智化零工市场生态服务平台，目前平台注册用户达到16420人，为灵活就业群体“好就业、就好业”提供坚实保障。三是加强劳务协作和校企合作。我局先后同娄底、怀化、衡阳、永州、邵阳等地区的高校达成政校合作意向，在浙江、四川、贵州、上海建立劳务协作工作站，组建招工小分队、设立招工窗口、为重点人群提供就业服务，帮助解决人力资源供需双方信息不畅通问题，引进我市各类技术人才和管理人才。

（二）社会保障方面

2024年，邵东市人社局积极推动“全民参保计划”的开展。

截止11月底城乡居民社会养老保险累计参保749677人，企业职工养老保险累计参保97848人，机关养老保险累计参保29128人。2024年度，当年度参保目标任务数8.65万人，完成率为74.16%，失业保险完成4.05万人，当年度参保目标任务数4万人，完成率为101.32%；失业保险总收入1597万元，失业保险总支出821万元，领取失业保险待遇人数为2621人次。2024年度完成了退休职工475人的审批档案归档工作。

一是社保扩面继续推进。通过多途径、多视角广泛宣传养老保险政策，以进城务工农民、个体工商户和灵活就业人员、新业态从业人员为重点，加大精准扩面力度。二是风险防控常抓不懈。截止到2024年11月，我市养老保险接到上级下发核查数据共计2925条，通过核查完数据认定，已整改完成金额294959.49元。2024年失业保险发生疑点数据14条，属实9条，涉及退款金额为16225.6元，已退回7条金额为16225.6元；工伤保险发生疑点数据57条，属实8条，涉及退款4人次34321元，已全部追回。三是线上办事“一网通办”持续推进。截止到11月14日，邵东市人社局在“一网通办平台”已上线事项131项（其中包括邵东无权限事项10项。四是社保卡发行全面落实。截至2024年11月，完成社会保障卡总采集数978787张，制卡成功数1074572张，社会保障卡累计注销156091张，实际有效918481张，新增退休人员使用社保卡领取退休待遇比例99.31%。启动第三代社保卡发放工作，完成我市社保卡加载交通功能公共交通工具的改造升级，完成省重点民生实事三代社保卡持卡数59737张，年度目标任务达183%，完成数量全市第一。完成社保卡在政务、图书馆应用的改造工作。五是工伤调查精益求精。截至11月底，共受理工伤案件672件，审批做出工伤认定结论627件。共接到未参保工伤认定申请案件93件，受理90件，做出工伤认定结论67件（予以认定工伤64人，不予认定3人）。参保工伤保险报案672起，已报送上级认定619起，不予认定8起，待认定31起，待调查14起。截止11月，共受理劳动能力鉴定申请355起，已完成鉴定336人。

（三）人才人事方面

一是规范开展职称评定。截止目前，全年下文确认评审通过的工程、卫生、农业、水利、中小学、中职等系列高级职称277人，中级职称558人，初级职称667人。完成了2024年事业单位职称职数申报、基卫高职数申报和材料报送工作，完成了2023年度495名中小学二级教师职称初任工作。目前，共推荐4名民营企业专技人员参与邵阳市“邵产专场”产业人才职称评审，2人获得中级职称。3名企业专技人才参加11月份工程系列中级评审均取得中级职称。

二是人才建设提质增效。会同市委组织部完成2024年度高层次人才分类认定，推荐20名专技人员参加邵阳市高层次人才认定，上半年成功推荐1名产业人才入选邵阳市高层次人才。我市引进的100个科技创新人才广西桂林医学院莫中成教授与湖南明舜制药有限公司第二期项目合作检查验收获得通过。

三是“三支一扶”人员管理工作有序开展。为“三支一扶”人员按时发放生活补贴及春节慰问费，并为2023年新招募且在岗满6个月的“三支一扶”人员发放一次性安家补助3000元/人。完成今年我市“三支一扶”人员招募工作，10名“三支一扶”人员已全部上岗，对2024年服务期满考察合格的4名三支一扶人员已全部安置到位。

四是事业招考集中引才。经考试、体检、考察等程序，目前已全部完成2024年事业单位公开招聘工作，今年共完成公开招聘工作人员225名，其中卫健系统招聘专业技术人员40名，教育系统公开招聘教师130名，其他事业公开招聘工作人员35名，人才引进20名。

五是干部流动平稳有序。2024年共研究办理了181人次市内外人员流动调配，共办理了2024年人才引进20人、教育系统公开招聘130人及公费师范生270人，事业单位公开招聘74人、转业士官安置（含竞聘安置）64人、定向培养特岗人员安置51人、从村（社区）党组织书记中考核招聘24人、乡镇站所公益性岗位缺岗补员16人的进人手续。

六是考核统计工作细致推进。对全市749个事业单位15012名事业单位工作人员，分行业分系统从管理、专技、工勤三种岗位进行全面统计。严格把握考核政策，2024年度开展4次事业单位工作人员平时考核，全面完成2023年年度考核，2023年奖励事业单位人员共计3220人。

七是工资福利有效落实。2024年以来完成了正常增资审批工作，事业单位正常晋级薪级工资13965人，退伍安置和竞聘上岗58人,受处分人员工资异动15人，退休登记手续共506人，人员相互调动697人，审批抚恤金262人，审批离退休优异待遇386人，办理乡镇补贴提标942人。

八是人事档案接收工作平稳有序。到目前为止，接收高校毕业生档案5335份，转出流动人员档案638份，开具调档函1568份。接收改制企业和企事业单位档案446份、转出1152份。

（四）劳动关系方面

扎实开展信访工作。2024年共开展集中接访活动五次，受理各类信访件38件，已办结38件。严格按信访工作流程办事，没有出现因接待处理不当而导致矛盾激化的现象。积极开展专项行动，劳动关系总体保持和谐稳定。2024年以来，共收到国家欠薪平台线索近800条，办理案件共计151件，涉及人数650人，涉及金额990万，立案办理41件，16件处理到位；立案受理劳动人事争议案件174件，立案率100%，其中调解结案133件，中止3件，裁决结案20件，法定时效内结案率达95%，调解率达85%。全国劳动人事争议在线调解管理平台网上及时处理率达60%以上，另案外调解劳动人事争议50余件，接待来访咨询人员3000余人。邵东市总工会和市人社局联合设立“人社+工会”劳动争议调解工作室，努力拓宽仲裁办案力量和来源渠道，提升仲裁效能建设水平。

（五）重点民生实事稳步推进

2024年我市省定十大重点民生实事31个项目整体进展较为顺利。其中，建设老年助餐服务点等20个项目提前完成任务；基层防灾减灾救灾能力提升项目进度超过92%。邵阳市定八大重点民生实事12个项目稳步推进，其中特殊困难老年人家庭适老化改造等11个项目提前完成任务。

四、存在的问题及原因
1、预算的精准度可进一步加强。

2、政府采购管理有待加强。

3、存在跨期报账，影响预算的执行。
五、提高财政资金绩效的措施与建议
1、精准编报部门年度预算

2、严格执行政府采购规定

3、加强会计基础工作
