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“我要申请临时救助资金（大额）”
“一件事一次办”服务规程

一、事项名称 ：我要申请临时救助资金（大额）

二、服务对象：基本生活特别困难的家庭或个人

三、适用范围：全市

四、办理结果：资金支付审批单

五、受理窗口：

邵阳市、各县市区村（社区）政务服务中心民政窗口

六、审批决定机构：

民政局

七、申请条件

(一)因意外事件（火灾、交通事故、各类地质灾害等突发意

外事件）、家庭成员突发重大疾病（主要包括白血病、尿毒症等

49 种医疗救助认定的重特大疾病）或遭遇其他县级民政部门认

定的特殊因难，导致基本生活暂时出现严生困难、需要立即采取

救助措施的家庭和个人；

(二)困教育、医疗等生活必需开支突然增加超出家庭承受能

力，导致基本生活一定时期内出现严重困难的城乡低保对象、农

村特困对象、建档立卡贫困户、困难残疾人、低保边缘群体。
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八、材料清单

涉及

名称
序号 申请材料 材料来源 份数 各类情形 材料要求

基本

材料

1 临时救助申请报告 申请人提交 1 原件

2 身份证或户口本 申请人提交 1 复印件

3 “一卡通”存折或银行卡账号 申请人提交 1 复印件
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九、办理流程

“临时救助资金（大额）”一件事一次办流程图

（时限：10个工作日）

申请

个人向村（社区）便民服务

中心民政窗口递交书面申请

告知

县市区政务服务中心“一件事一次

办”办结告知。

审核

乡镇民政办审核

审批

县市区民政局审批

对不符合救助条件

的，不予审批，将其

申请材料退回乡镇

民政办，并说明理

由。
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十、办理说明

临时救助制度指国家对遭遇突发事件、意外伤害、重大疾病

或其他特殊原因导致基本生活陷入困境，其他社会救助制度暂时

无法覆盖或救助之后基本生活暂时仍有严重困难的家庭或个人

给予的应急性、过渡性的救助。

十一、审批时限

10个工作日（救急难情形除外）

十二、收费标准及依据

不收费

十三、办公地点

邵阳市、各县市区村（社区）政务服务中心民政窗口

十四、咨询监督电话

监督电话：0739-12345


